
Mediationsgesetz
Wir orientieren uns an den

gesetzlichen Vorgaben für die
Mediationsausbildung und

spezialisieren uns auf Konflikte 
im Arbeitsleben.

Methoden

Mediation wird im Zentrum der
Ausbildung stehen.

Darüber hinaus lernen Sie
Konfliktanalyse,

Konfliktmoderation und
Großgruppenverfahren kennen.

MELDEN SIE SICH HIER AN:

0 3 0 - 2 1 6 4 5 0 3

https://tinyurl.com/zertifizierter-
mediator

lueck@konflikthaus.de

 Veranstaltungsort:
ImKonsens, Ebersstr.32, 10827 Berlin

MEDIATION UND
KONFLIKTMANAGEMENT

WAS ZÄHLT:

Vergangenheit verstehen
Kompetenzen entwickeln
Zukunft gestalten
Frieden ermöglichen

Weiterbildung

VERANSTALTENDE:

Konflikthaus e. V. in Kooperation mit
Imkonsens, Mediation und Diversity

www.Konflikthaus.de

2027



ZIELGRUPPE

Teilnahmevoraussetzung

Fach- und Leitungskräfte aus Unternehmen,
Organisationen und NGOs sowie Selbständige

INHALTE

LEITUNG

Kerstin Lück 
ist seit über 20 Jahren
Mediatorin und
Ausbilderin
mit dem Schwerpunkt
Arbeits- und
Verwaltungskonflikte.

9 Termine finden Dienstag und Mittwoch
von  9-17 h statt. Modul 9 findet 2 x 9-13h 
und 2 x 14-17h Insgesamt 140 Stunden.

CO-TRAINERIN

TEILNAHMEGEBÜHR

Hochschulstudium oder Berufsausbildung,
Berufserfahrung

3.900 € 

ABSCHLUSS

Teilnahmebescheinigung und später Zertifikat
als Grundlage für den Titel "Zertifizierte:r
Mediator:in" nach Erfüllung der gesetzlichen
Auflagen nach ZMediatAusbV

ANMELDESCHLUSS

Unterstützen Sie
Kooperation und
lernen Sie die Kraft des
Perspektivwechsels kennen:

Madleen Bernhardt
ist Mediatorin

mit dem Schwerpunkt
Achtsame Mediation.

01.04.2027

BILDUNGSZEIT
für Berlin und Brandenburg anerkannt

Werden Sie Mediator:in!Werden Sie Mediator:in!Werden Sie Mediator:in!

Modul 1 Grundlagen der Mediation
18./19.05.2027
Dozentinnen: Kerstin Lück/ Madleen Bernhardt
Modul 2 Kommunikative Kompetenzen in den Phasen
der Mediation, Konfliktanalyse
22./23.06.2027
Dozentinnen: Kerstin Lück/ Madleen Bernhardt
Modul 3 Konfliktfähigkeit, Rollensicherheit,
Biographiearbeit & Konfliktprägung
06./07.07.2027
Dozentinnen: Prof. Dr. Anne Grohn/ Kerstin Lück
Modul 4 Mediation in Gruppen 
24./25.08.2027
Dozentinnen: Kerstin Lück /RA’in Daniela Leinemann
Modul 5 Konfliktmoderation
14./15.09.2027
Dozentinnen: Kerstin Lück/ Madleen Bernhardt
Modul 6 Recht in der Mediation und 
Rolle des Rechts in der Mediation
05./06.10.2027
Dozentinnen: RA’in Daniela Leinemann/ Kerstin Lück
Modul 7 Inter- und transkulturelle Aspekte
in der Mediation
23./24.11.2027
Dozentin: Kerstin Lück /Madleen Bernhardt
Modul 8 Mediation im Arbeitsleben und in der
Wirtschaft 
14./15.12.2027
Dozentinnen: Kerstin Lück / Madleen Bernhardt
Modul 9 Online-Mediation und Verhandeln
20./21.01 nachmittags
22./23.01 vormittags 2028 
Dozent:innen:  Dr. Moritz Gekeler/ Kerstin Lück
Modul 10 Mediationspräsentationen und Auswertung
22./23.02.2028
Dozentinnen: Kerstin Lück/ Madleen Bernhardt

(findet digital statt)
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